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KREIRAMO DOBRU EKONOMIJU

Kodeks pona3anja za vanjske suradnike

KODEKS

ocuvanja sigurnosti djece i drugih pripadnika ranjivih grupa

UvOD

Fondacija Mozaik je organizacija koja po$tuje prava svih. Oni koji rade, suraduju ili predstavljaju
Fondaciju Mozaik uvaZavaju koncept ljudskih prava opcenito, a posebno prava djece i drugih
pripadnika ranjivih grupa te postuju ova prava u svim aspektima svog djelovanja.

Rad Fondacije Mozaik je baziran na visokim vrijednostima i principima. Od klju¢ne je vaZnosti da
je nasa predanost pravima djece i drugih pripadnika ranjivih grupa i humanitarnim principima,
podrzana i demonstrirana od strane cijelog osoblja, volontera ,nasih suradnika i partnera. Ukoliko
bilo ko od nas ne uspije da se ponasa na nacin koji nije konzistentan sa nasim vrijednostima i
principima, mi ne uspijevamo kao organizacija.

Nas$a sposobnost da ostvarimo svoje ciljeve je povezana sa naSom reputacijom. Ta reputacija se
umnogome oslanja na svakoga ko radi ili suraduje sa nama i primjenjuje i promovira najvise
standarde ponaSanja. Suradivati sa Fondacijom Mozaik znaci da prihvatate posebnu odgovornost
za oc¢uvanje ljudskih prava opcenito, a posebno prava djece i drugih pripadnika ranjivh grupa.

Osnovne vrijednosti Fondacije Mozaik su postivanje zakona, obiaja i tradicije u lokalnim
zajednicama u kojima radi ili koje posjecuje. U slufajevima kada da su zakoni, obicaji i tradicije
eventualno u suprotnosti sa Konvencijom UN o pravima djeteta i Univerzalnoj deklaraciji o
ljudskim pravima, dvije posljednje ¢e prevladati. One su zasnovane na uvjerenju da su sva djeca i
odrasli jednako vrijedni, da djeca imaju posebna prava i da svako ima odgovornosti.

Ukoliko ste na vodecoj poziciji, onda imate posebnu odgovornost da pruzite dobar primjer i
kreirate radnu sredinu koja ¢e podrZavati osoblje u primjenjivanju ovih standarda i pomo¢i vam pri
ukazivanju na ponasanja koja krSe Kodeks ponasanja.

Sa ovom zajednickom perspektivom prava mi teZimo primjernom ponaSanju o ostvarivanju
efektivnog i vjerodostojnog rada za djefija prava i prava drugih pripadnika ranjivh grupa.
Smatramo da je od najvece vaznosti osigurati da su svi resursi koristeni na odgovarajudi i efektivan
nacin, bili licni ili ekonomski, te da su koriSteni za ono za $ta su namijenjeni.

Kako bi Kodeks ponasanja zazivio u okviru Fondacije Mozaik moramo biti spremni da ukaZemo na
krSenje istog relevantnim osobama prilikom bilo kakvog potencijalnog incidenta, zloupotrebe ili
zabrinutosti kojima smo ili nazoili ili o tome bili obavije$teni.
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VODECI PRINCIPI

1. Postovat ¢u druge:
Postovat ¢u osnovna prava svih ljudi bez obzira na spol, specifi¢nost u mentalnom i/ili fizickom razvoju,
etnicku pripadnost, religiju, nacionalnost, rasu, jezik, HIV status i ostale aspekte identiteta. Ponasat ¢u
se posteno, iskreno sa dostojanstvom i postivanjem prema tretiranju ljudi.

Necu
- uzeti ufesc¢a ni u jednom obliku diskriminacije, uznemiravanja, zlostavljanja (fizickog, seksualnog ili
verbalnog) ili iskori$tavanja, niti na bilo koji nacin prekrsiti prava drugih.

2. Aktivno ¢u raditi na zastiti djece i drugih pripadnika ranjivh grupa:
izvrSavanjem moje posebne odgovornosti za djecu i drugih pripadnika ranjivih grupa za koje Fondacija
Mozaik ima obavezu da brine te da za njih kreira sigurno okruzenje kako bi sprijecio njihovo fizicko,
seksualno ili emocionalno zlostavljanje ili zanemarivanje.

Necu
- se ponasati ni na koji nacin kojim se krsi Politika ofuvanja sigurnosti djece Fondacije Mozaik!,
ovaj Kodes i njezinih internih procedura niti na bilo koji na¢in dovesti djecu i druge pripadnike
ranjivih grupa u u bilo koju vrstu opasnosti.

- zadrzati informaciju o bilo kakvim teku¢im kriviénim postupcima, optuzbama ili gradanskim
parnicama u vezi sa zloupotrebom djece ili drugih pripadnika ranjivih grupa za vrijeme i nakon
prekida suradnje s Fondacijom Mozaik.

3. Odrzavat ¢u visoke standarde li¢nog i profesionalnog ponasanja:
teZe¢i za visokim standardima u mom radu, preuzimaju¢i odgovornost za moje postupke i ne
zloupotrebljavajuci moju poziciju modi kao suradnik Fondacije Mozaik. Necu se ponasati na bilo koji
nadin koji naruSava moju sposobnost da obavljam preuzete obaveze ili koji moze narusiti ugled
Fondacije Mozaik.

Necu

- Udariti ili na neki drugi nacin fizicki nasrnuti na dijete i/ili pripadnike ranjivih grupa ili ih
zlostavljati.

- Upustiti se u seksualnu aktivnost ili imati seksualni odnos s bilo kojom osobom koje je mlada
od 18 godina, bez obzira na to koja se dob smatra punoljetstvom i bez obzira koja je minimalna
dobna granica u kojoj se osoba, zakonski i u odnosu na lokalne obicaje smatra sposobnom dati
dobrovoljni pristanak na spolni odnos. Osoba koja poéini ove radnje ne moZe se, u odbrani,
pozivati na pogresnu ubijedenost u dob djeteta.

- Sdjecom ili drugim pripadnicima ranjivih grupa razviti odnose koji bi, u bilo kom smislu, mogli
smatrati eksploatatorskim ili nasilnim.

- Postupati na na¢ine koji mogu biti nasilni na bilo koji nadin ili koji mogu dijete ili pripadnika
drugih ranjivi grupa izloZiti riziku od zlostavljanja.

- Koristiti jezik odnosno izraZavanje ili davati prijedlog ili nuditi savjet koji je neprihvatljiv,
uvredljiv ili pogrdan.

- Fizi¢ki se ponasati na nacin koji je neprimjeren ili seksualno provokativan.

- Ponuditi djetetu/djeci s kojim/kojom rade da, bez nadzora, provedu no¢ u njihovoj kuéi.

- Spavati u istom krevetu sa djetetom s kojim rade.

* http://mozaik.ba/bs/nasa-politika/




- Spavati u istoj sobi s djetetom s kojim rade.

- Zadjecu Ciniti stvari li¢ne prirode, koje djeca mogu sama obaviti.

- Tolerirati ili prihvacati ponasanje djece koje je nezakonito, nesigurno ili nasilno ili ucestvovati
u takvom ponadanju.

- Postupati na nadin kojim se namjerava osramotiti, poniziti, omalovaziti ili degradirati dijete ili
drugog pripadnika ranjivih grupa ili na neki drugi nacin izvrsiti bilo koji oblik emocionalnog
zlostavljanja.

- Diskriminirati neko odredeno dijete ili pripadnika ranjivih grupa, ili to dijete ili pripadnika
ranjive grupe tretirati na nepravedan, diskriminatorski nacin, ili favorizirati i proteZirati ga,
isklju¢ujudi ostalu djecu ili pripadnika ranjive grupe.

- Provoditi previse vremena nasamo sa djecom.

- Stavljati se u situaciju u kojoj se izlaZu riziku od optuzbi za povredu radne duZnosti.

4. Nastojacu da oéuvam sigurnost i dobrobit sebe i drugih:
svjesno$¢u i pridrzavanjem akata, pravilnika i praksi u vezi sa zdravljem, zaStitom i sigurnostu

Fondacije Mozaik te iskazivanjem svojih zabrinutosti menadZmentu Fondacije Mozaik.

Necu
- se ponaZati na naine koji predstavljaju nepotreban rizik za mene ili druge.

Za viSe informacije o Politici oéuvanja sigurnosti djece i drugih pripadnika ranjivih grupa posjetiti:

http://mozaik.ba/bs/nasa-politika/

U slucaju bilo kakve sumnje ili saznanja o incidentu molim Vas da kontaktirate na$ sluzbenike za
o¢uvanje sigurnosti djece i drugih pripadnika ranjivih grupa u Fondaciji Mozaik:

1. Nenad Licanin, nenad@mozaik.ba, +387 33 266 481/480, +387 61 186 468 ili
2. Vesna Balta, vesnabalta@mozaik.ba, 387 33 265 290, +387 61 186 473.

U sludaju prijave bilo kakve sumnje ili saznanja o incidentu molim Vas da koristite Obrazac
prijave/izvjestaja koji se nalazi u prilogu II ovog dokumenta.




Prilog 1

Obrazac izjave za vanjske saradnike/nezaposlene

LICNA IZJAVA

Potvrdujem da sam pro¢itao/la, razumio/la da ¢u se pridrZavati principa Kodeksa ponasanja i Politike
o otuvanju sigurnosti djece i drugih pripadnika ranjivh grupa, tokom cijelog perioda moje suradnje sa
i//ili predstavljanja Fondacije Mozaik. Svjestan/a sam da krenje bilo kojeg od pravila ponaSanja moZe,

ovisno od teZine prekr3aja, dovesti do prekrsajne, krivi¢ne odgovornosti i raskida suradnje.

Kroz odgovarajude kanale ¢u adresirati sve za 5to mi se ¢ini da predstavlja krSenje standarda sadrZanih
u ovom Kodeksu ponasanja.



Prilog I1

Obrazac za prijavu/izvjestaj
Prijavu poslati u roku od 24 sata od usmene prijava na e-mail: nenad@mozaik.ba ili vesnabalta@mozaik.ba

Datum prijave: Mjesto:

Podaci podnosioca prijave:

Ime i prezime: Pozicija:

Brojevi telefona podnosioca: E-mail adresa:

Podaci osobe koju se stiti (Zrtva)

Ime i prezime:

Datum rodenja: \ Spol:

Adresa prebivalista i drugi kontakt detalji:

Osobe s kojima djete ili drugi pripadnik ranjivih grupa Zivi:

Podaci (ime i prezima i kontakt) o roditeljima/starateljima/ usvojiteljima djeteta ili drugog pripadnika
ranjivih grupa

Da li je jo§ neko ukljuc¢en u incident (ako jeste unijeti podatke)

Podaci o osobi za koju se sumnja ili je uzrokovala incident (osumnjic¢eni/pocinilac)

Ime i prezime:

Starost u godinama: , Spol:

Adresa prebivalista i drugi kontakt detalji:

Da li osoba radi ili je na bilo koji nacin povezana s Fondacijom Mozaik?

Napomena: Osumnjiéene osobe se uvijek imaju smatrati nevinim sve dok se ne dokaZe suprotno!

U kakvoj je vezi osoba sa djetetom ili drugim pripadnikom ranjivih grupa (roditelj, staratelj, nastavnik i dr.)

Detaljan opis dogadaja/incidenta

Datum dogadaja: Vrijeme: ‘ Mjesto:
Na koji nadin ste saznali za incident:
OLi¢no O oddrugih Olitno od Zrtve O Na neki drugi nadi (navesti)

Da li postoje i drugi svjedoci incidenta? Ako DA molimo Vas da navedete podatke:
a) Imei prezime
b) poziciju
¢) kontakt podatke ako su vam poznati

Detaljno opisati incident koji je ugrozio sigurnost djeteta ili pripadnika drugih ranjivih grupa:




Zastita

Navesti aktivnosti preduzete s ciljem zastite Zrtve (npr. Prijava nadleZnoj policijskoj upravi i/ili Sluzbi za
socijalnu zastitu).

Konflikt interesa

Da li postoji konflikt interesa na organizacijskom nivou gdje treba da se rjeSava ovaj problem, a §to zahtjeva
intervenciju na vi$oj organizacijskoj instanci?

0 Da (navesi vise detalja)

O Ne




